
AGENZIA REGIONALE SPAZIO LAVORO 
 

Area decentrata “Centri per l’impiego Lazio 

Centro” Centro per l’Impiego di Torre Angela 

 

 

 

HEALTH ASSISTANCE S.C.P.A., media azienda operante nel settore delle attività dei call-center (ATECO 
82.20.00) 

CERCA 

Per la sede di FORMELLO (RM) 

N. 2 Tirocinanti addetti al call center inbound --- Rif. ID 485109 

Le risorse dovranno fornire informazioni e assistenza documentale e tecnica ai clienti, gestire i reclami, 

segnalare richieste ai supervisori ed erogare assistenza telefonica. 

Requisiti indispensabili: Ottima conoscenza del pacchetto MS Office, patente A/B e possesso automezzo 
proprio, possesso dei requisiti per l’iscrizione al programma Garanzia Giovani (status di N.E.E.T.). 

Requisiti preferibili: Età entro i 29 anni, Diploma e/o Laurea in ambito umanistico, lingua inglese livello B1. 

Condizioni offerte: Tirocinio in Garanzia Giovani, orario full-time con indennità € 800,00/mese. 
 

Ai sensi dell’articolo 27 Decreto Legislativo 198/06 la presente offerta di lavoro è rivolta ai lavoratori di entrambi i sessi. 

Si precisa che la presente offerta sarà gestita direttamente dall’azienda, senza preselezione del Centro 

per l’impiego. Invitiamo chi fosse interessato ad una delle posizioni elencate ad inviare, entro e non 

oltre il 30/06/2022,  un Curriculum Vitae dettagliato, possibilmente in formato Europass con 

estensione .doc o .pdf, con l’autorizzazione al trattamento dei dati personali secondo il Dlgs n. 

196/2003 così come innovata dal Regolamento UE 2016/679 (GDPR), mettendo in oggetto il 

riferimento ID del profilo e come nome del file il nome e cognome del candidato, al seguente indirizzo 

e-mail: risorseumane@healthitalia.com unitamente al Format di Autocandidatura debitamente 

compilato e sottoscritto e ad un valido documento di riconoscimento. 
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